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Bu dokiiman Tiirkiye’deki Universite Yasam Boyu Ogrenme ve Goniilliiliik arasmdaki
iliskiyi incelemektedir.

1.Universite-Géniilliiliik iliskisine Genel Bakis

1.1 Turkiye’de Gonullilik

Bati iilkeleri ile kiyaslandiginda Tiirkiye Sivil Toplumunun goniilliiliik a¢isindan daha az
gelismis oldugu distnilebilir [1]. Gondllulik ile ilgili ¢ok fazla profesyonel
organizasyon bulunmadigi ve gerekli derecede arastirma yapilmadigi i¢in Tiirkiye’deki
gontlliiliik yillarca ¢ok fazla gelisememis ve kisisel ¢aba diizeyinde kalmistir [2]. Buna
ragmen Ozellikle son yillarda kurulan goniilliiliik ile ilgili organizasyonlar ve vakiflar
Turkiye’deki ve Tiirk toplumundaki goniilliiliige olan bakis1 degistirmek ve goniilliiliige
olan ilgiyi arttirmak igin ¢alismaktadirlar. Ornegin, Tiirkiye’de bulunan ve egitim, cevre,
saglik gibi alanlarda goéniillii faaliyetlerde bulunan kuruluslardan 189°u Universiteler ve
akademi ile isbirligi igerisinde c¢ahismaktadir [3]. Bu iliski ¢ogunlukla tiniversite
ogrencileri ve bireysel ¢cabalar1 kapsar.

1.2 Tiirkive’de Universite Yasam Boyu Ogrenme

Tiirkiye’de  Yasam Boyu Ogrenme (YBO) c¢ogunlukla devlet tarafindan
desteklenmektedir. Genel olarak YBO egitimleri mesleki egitimi ve kisisel gelisimi
kapsamakta ve Milli Egitim Bakanligi, Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi ve
belediyeler tarafindan yiiriitiilmektedir. Buna karsmn Universite Siirekli Egitim
Merkezleri’nde ise YBO terimi yar1 zamanli, kredi agirhigi olmayan yetiskin dgrenim
kurslarina karsilik gelmektedir.

Cogu tniversitede yasam boyu 6grenim egitimleri akademik boliimlerden farkli birimler
tarafindan diizenlenir ve yaygin olarak Sirekli Egitim Merkezleri (SEM) olarak
adlandirilir. Bu merkezlerde egitim veren kisilerin Universite biinyesinde akademik
personel olmasi gerekmektedir, ancak SEM c¢alisan1 olmak zorunda degillerdir. Buna
karsin, dil kurslar1 ve temel bilgisayar egitimi gibi baz1 kurslar SEM’ler yerine ilgili
akademik departmanlar tarafindan SEM’ler ile koordine veya bagimsiz bir sekilde
yuritulebilmektedir.

1.3 Tirkiye’deki Politik ve Yasal Durum




Profesyonel gonalliluk Turkiye igin gelismekte olan bir olgudur. Tirkiye’deki
yonetmelikler sosyal sorumluluk aktivitelerini yeteri kadar desteklememektedir ve bu
durum Universite-gonillu organizasyon iliskilerini sinirlandirmaktadir. Ancak, bazi 6zel
iiniversitelerde bu iki sektor arasindaki iliskiyi destekleyen yonetmelikler bulunmaktadir.
1.4 Tiirkiye’deki Goniilliiliik-Universite iliskileri

Goniilliilik herhangi bir karsilik beklemeksizin sivil toplum orgutleri ve sosyal
yapilanmalar biinyesinde ¢alisarak ya da var olan ¢alismalar1 dogrudan ve dolayli olarak
destekleyerek yasam kalitesinin daha iyi seviyelere ¢ekilmesi seklinde tanimlanabilir [4].
Dolayisiyla goniilliiliigiin duyarli bir vatandas olma yolunda Onemli bir etkisi
bulunmaktadir. Buna ek olarak gonillu faaliyetlerin, sivil toplum ile gonalli
organizasyon arasindaki baglar gelismesine yardimci oldugu soylenebilir. Buna karsin,
B6lim 3,1°de detaylandirildigi tizere, bir takim politik, biirokratik ve kisisel sebeplerden
dolay1 Tirkiye’deki lniversiteler ve goniillii organizasyonlar arasindaki iligkiler tam
olarak gelisememistir.

Diger yandan, gonullultk ile ilgili yeni kurulan vakiflar ve diger kurumlar goniilliilere
sagladiklar1 cesitli egitim programlar1 sayesinde goniillii uygulamalarin sayismi ve
gonulll organizasyon-iiniversite isbirligini gelistirmek i¢in calismaktadirlar. Ornegin,
Toplum Goniilliller1 Vakfi’nin yiirtittigl farkli amacglardaki sosyal sorumluluk projeleri
Ozellikle gengleri goniillillige tesvik etmekte ve daha etkin gonulli faaliyetler
strddrebilmeleri icin onlar1 egitmektedir.

Tiirkiye Ugiincii Sektdr Vakfi (TUSEV) tarafindan Tiirkiye’nin farkli bolgelerinden yedi
ilde yurutilen 743 kisinin katilimu ile yiiriitiilen bir ¢alismada [5] katilimeilarin yiizde
33,1’inin en az bir defa goniillii bir iste gorev aldigi, ancak yiizde 66,9 unun herhangi bir
gondlli faaliyete katilmadigi bulunmustur. Gorilmektedir ki toplumda gonalltluk
oraninm artisina ihtiyac vardir. Ozellikle geng niifusun iiniversiteler aracihigiyla goniillii
calismalara kanalize edilmesi bu agidan da yerinde olacaktir.

2. Etkili uygulama ve etkilesim ornekleri !

2.1 Basarilar ve zorluklar

Tiirkiye’deki Siirekli Egitim Merkezleri tarafindan saglanan Universite Yasam Boyu
Ogrenme (YBO) kurslari, goniilliilere calistiklar1 konuda kendilerini gelistirme firsat
sunmakta ve bu sayede gonullilik faaliyetlerinde olumlu etkiler yaratabilir. Buna ek
olarak, Universiteler ve goniilli organizasyonlarin etkilesimi organizasyonun idari ve
kurumsal becerilerini gelistirmesi konusunda alt yap1 saglayabilir.

! Bu béliimde verilen drnekler 2009 yilinda (iniversitelerin Siirekli Egitim Merkezleri, egitimle ilgili
bazi STK’lar ile birebir gegilen iletisim sonucu ve kaynakgada belirtilen STK’larin web sitesinden
toplanan 6rneklerden proje konusuna gore dizenlenmis olanlari igermektedir. Bilgimiz haricinde
Tarkiye’de Universite-gonullilik iliskisinde baska etkili uygulama ve etkilesim uygulamalari da
olabilir



Ancak, bu iki sektor arasindaki etkilesimin bazi zorluklar1 olabilir. Bunlardan en 6nemlisi
goniilliilerin egitimi icin finansal kaynak bulma sorunudur. Ornegin, goniillii bir
organizasyon kendi goniilliilerinin gelisimine katki saglamak icin YBO kurslarindan
birine bagvurdugunda finansal destek ile ilgili anlagma konusunda sorun yasanabilir,
clinkii goniilli organizasyonun bu 1is i¢in ayirdigi biitge {iniversitenin talebini
karsilamayabilir.

2.2 Etkili uygulama ornekleri ve ilkeleri

2.2.1 Etkili uygulama 6rnekleri

2008-2009 egitim yilindan itibaren Tiirkiye’deki biitiin iiniversitelerin Egitim
Fakiiltesinde okuyan 3. smif 68rencileri i¢in “Topluma Hizmet” isimli mecburi bir ders
hazirlanmistir. Ogrencilerin bir dénem igerisinde sectikleri goniillii organizasyonda 28
saat ¢alismalar1 beklenen bu dersin amaci 6grencilere STK’larda goniillii olarak ¢alismak
icin imkan saglamak ve boylece sorumluluk sahibi bireyler olma yolunda gelisimlerine
yardime1 olmaktir. Ornegin, bu ders kapsaminda 9 Eyliil Universitesi Egitim Fakiiltesi
Yabanci Diller Egitimi Boliimii 6grencileri korler derneginde o6ziirlii 6grencilere ders
anlatma ve ders kitabi okuma, engelliler merkezindeki Ogrencilere basit Ingilizce
kelimeler 6gretme ve etkinliklerde bulunma, Tilrkiye Egitim Gondllileri Vakfinda
ogrencilere Ingilizce dersi dgretme gibi etkinliklerde bulunmuslardir. Bu ders disinda,
Tirkiye’deki bazi etkili uygulama 6rnekleri asagida belirtilmistir.

e Toplum Gondilluleri Vakfi [6]:

Toplum Goniillileri Vakfi, genglerde sosyal sorumluluk konusunda farkindalik
yaratmak, 0zgilivenlerini arttirmak, enerjilerini toplumun faydasi i¢in kullanmalarini
saglamak ve gencleri sosyal hizmet projeleri iiretimine yonlendiren c¢alismalar
yapmak amaciyla 2002 yilinda kurulmustur.

Bu amag¢ dogrultusunda, Tirkiye’nin farkli bolgelerindeki gen¢ goniilliiler igin
“anahtar egitim” diizenlenmektedir. Bu kurslar sayesinde gencler farkli bolgelerdeki
gonulliilerle bulugmak, diisiincelerini paylasmak ve sivil toplum, projeler ve goniilliik
konusunda bilgilerini gelistirme firsat1 bulabilmektedir.

Ornek olarak, “Benim Kitiphanem Projesi” Kiltir ve Turizm Bakanhgi’nin
destegiyle Toplum Goniillisii gengler tarafindan il halk kittiphanelerindeki uzman ve
calisanlarin katilimiyla yiritilmektedir. Proje kapsaminda, Tiirkiye’nin cesitli
illerinde bulunan 50 i1 Halk Kiitiiphanesi’nin kaynak bakimindan zenginlestirilmesi
amaciyla c¢esitli caligmalar yapilmaktadir.

e Erciyes Universitesi-Iletisim Fakiiltesi:

Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi ve Kayseri Gazeteciler Cemiyeti’nin ortaklasa
caligmas1 sonucu fakilte ogrencileri i¢in “Carsamba Soylesileri Projesi”



diizenlenmistir. Bu projenin amac1 iiniversite 6grencilerini ve deneyimli yerel basin
uyelerini bir araya getirmek ve profesyonel bilgi ve deneyimlerini 6grenciler ile
paylagmalarmi saglamaktir.

e Sakarya Universitesi:

Sakarya Universitesi Miihendislik Fakiiltesi ¢ergevesinde diizenlenen “Sivil Toplum
Kuruluglar1 (STK)” isimli se¢meli ders kapsaminda ogrenciler cesitli gonillii
organizasyonlarin etkinliklerine katilma imkani bulmaktadir.

Sakarya Universitesi, Lions Kuliibii ile birlikte lise mezunu vasifsiz gengler icin
meslek edindirme kurslar1 organize etmektedir ve bu kurslar STK dersine katilan
Sakarya Universitesi’ndeki &grenciler tarafindan goniillii olarak yiiriitiilmektedir.
Ornegin, bu ders kapsammda 10 lise dgrencisine temel bilgisayar uygulamalari
konusunda 24 saatlik bir egitim diizenlenmistir. Bu egitim sonunda, lise 6grencilerine
basar1 sertifikas1 ve egiticilere tesekkiir belgesi verilmistir. Bunun disinda, Sosyal
Hizmetler i1 Miidiirliigii ile isbirligi i¢erisinde baz1 dgrenciler 0-6, 7-12 ve 12-18 yas
arast yuva ve yetistirme yurtlarinda gonillii olarak calismiglardir. Bu kapsamda,
burada yasayan g¢ocuklara arkadaslik etmek, sohbet etmek, derslerinde yardimci
olmak, onlarla oyun oynamak, onlar1 eglendirici etkinlikler diizenlemek yapilan
faaliyetlerden bazilaridir. Baska bir 6rnek olarak, TEMA Vakfi ile bazi1 6grenciler
grup olusturarak agaclandirma faaliyetlerinde bulunmuslar ve bazi1 ilkdgretim
okullarinda erozyonun zararlari ve suyun 6nemini anlatan egitimler diizenlemislerdir.

e Orta Dogu Teknik Universitesi:

ODTU’deki bazi dgretim iiyeleri ara sira ddev olarak ogrencilerinin ILKYAR’a
(Ilkdgretim Okullarma Yardim Vakfi) vermek iizere materyal (fizik, matematik, fen,
vb. degisik konular iceren posterler, deney aletleri) liretmesini istemektedir. Ayrica,
bazi ogretim iiyeleri ogrencilerini ILKYAR’m etkinliklerine katilmalar1 igin
yonlendirmekte ve katilanlara ekstra not vermektedir.

2.2.2 Etkili Uygulama llkeleri:

YBO ve goniilliilik arasindaki etkilesimi gelistirmek i¢in asagida belirtilen ilkelerin
benimsenmesi gerekmektedir:

e Universite ve goniillii organizasyonun ayni amaclar1 hedef almasi

e GON0llO organizasyonun, gonulluler igin her tirli gerekli imkani saglamasi,
goniilliilerin deneyimlerinin 6nemsenmesi ve organizasyonun amagclarma kolayca
ulagabilmesi bu deneyimlerden miimkiin oldugunca ¢ok yararlanilmasi

e GOnulli organizasyonun, goénallilerin hem gondllulik icin gerekli bilgi ve
becerilerini  gelistirmesi hem de kisisel gelisimlerine yardimer olarak
motivasyonlarini arttirmasi



3. Engeller ve Gelismeler icin Firsatlar

3.1 Engeller

Tiirkiye’de tiniversite-goniillii organizasyon iligkilerini kisitlayan en temel etmen izlenen
ulusal politika ve yasal diizenlemelerdeki yetersizlikler ve eksikliklerdir. Geg¢miste
goniillii organizasyonlar1 da iceren birgok organizasyon kamu kurumlarmin biinyesinde
bulunmaktayd: ancak birtakim kisisel ve politik sebeplerden dolay1 ortaya ¢ikan usulsiiz
kullanimlar neticesinde hiikiimet organizasyonlar ile kamu kuruluslarini ayirarak devlet
blinyesinden ¢ikardi. 2004 yilinda yirirliige gecen 5072 Sayili Kanun kurumlarin
ayrilmasini saglamustir [7]. Bu yasaya gore, hi¢ bir STK bir kamu kurumu biinyesinde
kurulamamaktadir. Bu durum, bu iki kurumum ortak caligmasina engel olmasa da
iligkilerinin gelismesini zorlastirmaktadir.

Bir bagka engel ise kurumlar arasindaki giiven sorunudur. Tiirkiye’de bazi kisi ve
gruplarin politik ve ideolojik diisiincelerini gerceklestirmek icin bazi vakiflar1 amaglar1
disinda paravan olarak kullanmasi, insanlarin gonilli organizasyonlara hep bir siiphe ile
yaklagsmasina sebep olmakta ve bu durum gonilliligin gelismesini olumsuz yonde
etkilemektedir.

Bu sebeplere ek olarak yliksek 6grenim seviyesindeki insanlar bile tam olarak goniilliigiin
ve goOniilli organizasyonlarin ne demek oldugunu ve Onemini kavrayamamuglardir.
Ayrica, goniillii organizasyonlarin basinda bulunanlar olaylarm olusum siirecinden ¢ok
sonug¢ odakli olarak ¢alismakta ve buna bagl olarak hedefleri dogrultusunda ilerlerken
gonilli egitimi, profesyonellerle isbirligi yapmak gibi goniilliilik siirecinin kalitesini
etkileyen basamaklar1 g6z ardi etmektedirler.

Maddi sorunlar her zaman iiniversiteler i¢in bir sorun olmustur. Genellikle kendi
kendilerini finanse etmek zorunda olduklar1 i¢in, géniillii islere ayirabilecekleri yeteri
kadar biitce bulamamaktadirlar. Buna ek olarak biirokrasi uygun kaynaklarin
organizasyonlar aras1 transferini ve etkin bir sekilde kullanimin1 6nemli dSlgiide
azaltmakta ve geciktirmektedir.

3.2 Firsatlar

Tiirkiye gelismekte olan ve nispeten gen¢ bir niifusa sahiptir. Bu gen¢ nifus bulyuk
oranda goniillii uygulamalarla ilgilenmekte ancak onlari yonlendirecek kaynaklara
ulagmakta giiclik ¢ekmektedir. Bu gen¢ nufusu gonilli g¢alismalara yoneltmek
goniilliligiin ve toplumun gelisimi i¢in ¢ok iyi bir firsat olacaktir. Ayrica bu geng nufus
egitim almaya son derece agik durumdadir. YBO etkinlikleri gerekli baglantilari
saglayarak bu insanlar1 yoneltmek i¢in uygun bir arag olabilir.



4. Sonuglar ve Oneriler

4.1 Baslica Sonuclar ve Ozet

YBO ve goniillii organizasyonlarm Tiirkiye’de énemli bir yeri vardir ancak aralarmdaki
iliski yeteri kadar gelismemistir. Ulusal politika, karsilikli gliven, mali konular ve yetersiz
arastirma olanaklar1 bu iki sektor arasindaki iligkiyi olumsuz yonde etkilemektedir.
Gonilliliik konusunda duyarli ve goniilli organizasyonlarin 6neminin farkinda olan
insanlarin sayisinim giin gecgtikge artmasi bu iki sektor arasindaki iliskinin olumlu yonde
gelismesine katki saglayabilir.

4.2 Oneriler

Gonulli organizasyonlar ve YBO merkezleri arasindaki iliskiyi gelistirmek igin dncelikli
olarak bu sektorler arasindaki iletisim toplantilar ve lider bir kurum tarafindan dagitilacak
biiltenler araciligi ile gelistirilmelidir. Kurulma calismalar: hala devam eden, Tiirkiye
Stirekli Egitim Merkezleri Biriligi Dernegi bu konuda lider olmaya adaydir. Buna ek
olarak, insanlarin bu sektorler aralarindaki iliskinin iki sektore ve topluma getirecegi
faydalarin farkina varmalar1 saglanmalidir. Bununla birlikte bu sektdrlere bir araya gelme
ve fikir alisverisinde bulunma firsat1 verilmelidir.
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